
판매자 및 설계사 교육용

※ 상품에 관한 자세한 사항은 반드시 해당 약관 및 상품설명서를 확인하시기 바랍니다.
※ �이 자료는 설계사교육용으로 제작된 자료로서 모집용으로 사용 시 「금융소비자보호법」 등  

관련 법령에 의해 처벌될 수 있으며, 분리(낱장)사용을 금지하고 있습니다.
※ 준법감시인확인필 : GSM-2512003-1(2025.12.29~2026.12.28)

NEW



영업비밀 하나!
KB 딱좋은 건강보험 무배당

인기특약

全全상품 
확대

뇌심은 역시
KB라이프

신규특약
4종 출시

부담없는 
보험료

보험료 
경쟁력

더욱 선명해지는  
차이

어느 연령이
가입해도

※ 이 보험상품은 보장성보험(사망을 보장하는 종신보험)으로 은행의 예·적금과는 다른 상품이며 저축(연금) 목적에는 적합하지 않습니다.
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※ 상품에 관한 자세한 사항은 반드시 해당 약관 및 상품설명서를 확인하시기 바랍니다.
※ �본 자료는 설계사교육용으로 제작된 자료로서 모집용으로 사용 시 「금융소비자보호법」 등 관련 법령에 의해 처벌될 수 있습니다.
    준법감시인확인필 : GSM-2512003-1(2025.12.29~2026.12.28) · 고객제시불가 · 분리(낱장) 사용 불가

판매자 및 설계사 
교육용



영업비밀 두울!
KB 넥스트 레벨업 연금보험 무배당
KB 트리플 레벨업 연금보험 무배당

NEW

연금의 강자!
KB라이프의 
NEW 연금!

명불허전!
세번의 최저보증 

레벨업!

KB 넥스트 레벨업 
연금보험

KB 트리플 레벨업
연금보험

“차곡차곡” 
준비하고

납입기간 10년, 12년 
※ 최소거치기간 11P 참고

연금액보증으로 
든든한 노후보장을 
원한다면

“집중적으로” 
준비하고

5년, 7년, 10년 
※ 최소거치기간 15P 참고

변동성에도 걱정없는 
유연한 노후보장을 
원한다면

※ 이 보험상품은 보장성보험(사망을 보장하는 종신보험)으로 은행의 예·적금과는 다른 상품이며 저축(연금) 목적에는 적합하지 않습니다.
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※ 상품에 관한 자세한 사항은 반드시 해당 약관 및 상품설명서를 확인하시기 바랍니다.
※ �본 자료는 설계사교육용으로 제작된 자료로서 모집용으로 사용 시 「금융소비자보호법」 등 관련 법령에 의해 처벌될 수 있습니다.
    준법감시인확인필 : GSM-2512003-1(2025.12.29~2026.12.28) · 고객제시불가 · 분리(낱장) 사용 불가
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KB 딱좋은 건강보험 무배당 

2026년에도 보험료 경쟁력으로 승부하는 
KB 딱좋은 건강보험

KB라이프
A사

 113,700원

B사

 140,106원 

[기준] 3.10.5(간편심사형)(해약환급금 미지급형)(납입면제형), 50세, 남, 100세만기, 20년납, 단위: 원

상품(특약)명 가입금액 KB라이프 A사 B사

주계약 100만  2,740  2,070  3,528 

납입면제 주2) 10만 적용 미적용 일부적용

암진단 2,000만  32,580 35,400 31,300

남녀특정암진단 주1) 1,000만  3,400 3,810 3,293

소액암진단 400만  1,368 1,720 1,588

허혈성심장질환진단II 2,000만  14,760  19,200  28,000 

뇌혈관질환진단Ⅱ 1,000만  9,780  13,680  14,530 

뇌혈관·허혈성심장질환 주요치료 1,000만  14,410  18,250  31,210 

뇌혈관·허혈성심장질환 주요치료(각 연간1회한) 1,000만  17,720  16,430  보장없음 

상급종합병원입원(1인실, 1일이상 30일한도) 40만  760  760  4,320 

상급종합병원입원(2~3인실, 1일이상 30일한도) 20만  1,280  2,380  2,120 

보험료 합계  98,944  113,700  140,106 

주1) 남성유방암보장 
주2) KB라이프 3대질병 및 80%이상장해(납입면제사유)보장특약: 20년만기, 20년납, 가입금약 10만원, 보험료 146원 / B사 납입면제특약 20년만기, 20년납, 보험료 20,217원
※ 보험료 비교 정보는 각사별 보험료의 이해를 돕기 위해 작성된 예시로, 실제 운영 및 한도 기준은 회사별 정책에 따라 달라질 수 있습니다.
※ �간편심사 상품은 유병력자 또는 연령제한 등 일반심사보험에 가입하기 어려운 피보험자를 대상으로 합니다. 의사의 건강검진을 받거나 일반계약심사를 할 경우 일반심사보험에 가입할 수 있습니다.  

(다만, 일반심사보험의 경우 건강상태나 가입나이에 따라 가입이 제한될 수 있으며 보장하는 담보에는 차이가 있을 수 있습니다.)

 98,944원 
WIN! 

NEW

※ 이 보험상품은 보장성보험(사망을 보장하는 종신보험)으로 은행의 예·적금과는 다른 상품이며 저축(연금) 목적에는 적합하지 않습니다.
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※ 상품에 관한 자세한 사항은 반드시 해당 약관 및 상품설명서를 확인하시기 바랍니다.
※ �본 자료는 설계사교육용으로 제작된 자료로서 모집용으로 사용 시 「금융소비자보호법」 등 관련 법령에 의해 처벌될 수 있습니다.
    준법감시인확인필 : GSM-2512003-1(2025.12.29~2026.12.28) · 고객제시불가 · 분리(낱장) 사용 불가
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KB 딱좋은 건강보험 무배당 

인기특약 전상품 확대! 누구에게나 답은 
KB 딱좋은 건강보험

상품(특약)명
KB 5.10.5 

딱좋은 플러스 
건강보험

KB 3.N.5 
딱좋은 요즘 

건강보험(갱신형)

종합병원 암(기타피부암 및 갑상선암 제외) 주요치료(각 연간1회한) O O

종합병원 소액암 주요치료(각 연간1회한) O O

순환계질환진단 / 특정뇌질환진단 O O

특정심장질환진단Ⅰ/ 특정심장질환진단Ⅱ - O

뇌혈관·허혈성심장질환 주요치료(각 연간1회한) O O

상급종합병원 뇌혈관·허혈성심장질환 주요치료(각 연간1회한) O O

간병인사용입원(요양/정신/한방병원제외, 181일이상) O

기부가
간호간병통합서비스사용입원(요양/정신/한방병원제외, 181일이상) O

간호간병통합서비스사용입원(종합병원, 1일이상 180일한도) O

간호간병통합서비스사용입원(상급종합병원, 1일이상 180일한도) O

납입면제 
운영

KB 5.10.5 
딱좋은 플러스 건강보험

KB 3.N.5 
딱좋은 요즘 
건강보험 
(갱신형)

KB 3.10.5 
딱좋은 초경증 

건강보험

KB 3.N.5 
딱좋은 요즘 

건강보험

암(기타피부암, 중증갑상선암을 제외한  
갑상선암 및 대장점막내암 제외), 뇌혈관질환,  

허혈성심장질환, 50%이상장해
50%이상장해

암(기타피부암, 중증갑상선암을 제외한 
갑상선암 및 대장점막내암 제외), 뇌출혈, 

급성심근경색증, 80%이상장해

※� 상품마다 납입면제 사유 상이함에 따라 자세한 사항은 각 상품의 약관을 참고 하시기 바랍니다. 

인기 특약 적용상품 확대로 더욱 넓어진 보장

납입면제 기능 적용상품 확대로 걱정은 덜고 보장은 UP

NEW

NEW

NEW

※ 이 보험상품은 보장성보험(사망을 보장하는 종신보험)으로 은행의 예·적금과는 다른 상품이며 저축(연금) 목적에는 적합하지 않습니다.
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뇌심은 역시 KB라이프
신규특약 4종 출시

KB 딱좋은 건강보험 무배당 

뇌혈관질환(죽상경화증제외)진단Ⅱ

뇌혈관∙허혈성심장질환(죽상경화증제외) 
주요치료(각 연간 1회한)

허혈성심장질환(죽상경화증제외)진단Ⅱ

상급종합병원 뇌혈관∙허혈성심장질환 
(죽상경화증제외)주요치료(각 연간 1회한)

2천만원

5천만원5천만원

2천만원
※ 50세 이하 기준 최고 가입한도 ※ 합산한도 운영. 자세한 내용은 상품설명서를 참고해 주시기 바랍니다.

선택의 폭은 넓히고, 보험료 부담은 줄이고!
비교적 발생 확률이 낮고 약으로 관리가 가능한 초기질환인 	
죽상경화증을 과감히 제외하고 보험료 부담을 줄였습니다.

[기준] 3.10.5(간편심사형)(해약환급금 미지급형)(납입면제형), 100세만기, 20년납(3대 대질병 및 80%이상 장해(납입면제사유)보장 20년만기, 20년납), 단위: 원

구분 가입금액
40세 50세

남자 여자 남자 여자

주계약 100만 1,970 1,700 2,740 2,280

3대질병 및 80%이상장해(납입면제사유)보장 10만 70 65 146 93

허혈성심장질환진단Ⅱ 1,000만 6,060 2,570 7,380 3,160

허혈성심장질환(죽상경화증 제외)진단Ⅱ 2,000만 9,980 4,380 12,080 5,340

뇌혈관질환진단Ⅱ 1,000만 7,690 7,100 9,780 8,610

뇌혈관질환(죽상경화증 제외)진단Ⅱ 2,000만 14,700 13,620 18,680 16,480

보험료 40,470 29,435 50,806 35,963
※ 최소가입보험료 3만원 이상 
※ �간편심사 상품은 유병력자 또는 연령제한 등 일반심사보험에 가입하기 어려운 피보험자를 대상으로 합니다. 의사의 건강검진을 받거나 일반계약심사를 할 경우 일반심사보험에 가입할 수 있습니다.  

(다만, 일반심사보험의 경우 건강상태나 가입나이에 따라 가입이 제한될 수 있으며 보장하는 담보에는 차이가 있을 수 있습니다.)

부족한 혈관을 채우세요! 뇌심 업셀링 플랜

※ 이 보험상품은 보장성보험(사망을 보장하는 종신보험)으로 은행의 예·적금과는 다른 상품이며 저축(연금) 목적에는 적합하지 않습니다.
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KB 딱좋은 건강보험 무배당 

[기준] 3.N.5(갱신형)(간편심사형(355))(해약환급금 미지급형), 60세, 20년만기, 전기납(최초계약), 단위: 원

상품(특약)명 가입금액 남자 여자

주계약 100만  1,380  780 

허혈성심장질환진단II 2,000만  14,740  5,980 

뇌혈관질환진단Ⅱ 2,000만  18,300  15,340 

특정심장질환진단I 1,000만 28,820 17,130

부정맥진단 300만  3,960  3,390 

보험료 67,200 42,620
※ �간편심사 상품은 유병력자 또는 연령제한 등 일반심사보험에 가입하기 어려운 피보험자를 대상으로 합니다. 의사의 건강검진을 받거나 일반계약심사를 할 경우 일반심사보험에 가입할 수 있습니다.  

(다만, 일반심사보험의 경우 건강상태나 가입나이에 따라 가입이 제한될 수 있으며 보장하는 담보에는 차이가 있을 수 있습니다.)
※ 갱신계약은 보험료 갱신일 현재 피보험자의 나이에 의하여 계산하고 갱신시점 보험나이 증가 및 적용기초율 등의 변경에 따라 갱신 시 보험료가 인상될 수 있습니다.

2026년 말띠해 60세
겨울 건강의         플랜

※ 이 보험상품은 보장성보험(사망을 보장하는 종신보험)으로 은행의 예·적금과는 다른 상품이며 저축(연금) 목적에는 적합하지 않습니다.

7
※ 상품에 관한 자세한 사항은 반드시 해당 약관 및 상품설명서를 확인하시기 바랍니다.
※ �본 자료는 설계사교육용으로 제작된 자료로서 모집용으로 사용 시 「금융소비자보호법」 등 관련 법령에 의해 처벌될 수 있습니다.
    준법감시인확인필 : GSM-2512003-1(2025.12.29~2026.12.28) · 고객제시불가 · 분리(낱장) 사용 불가

판매자 및 설계사 
교육용



2026년 말띠해 24세
스마트한 MZ플랜

[기준] 5.10.5(건강고지형)(해약환급금 미지급형)(납입면제형), 24세,100세만기, 20년납 (3대질병 및 50%이상 장해(납입면제사유)보장 20년만기, 20년납), 단위: 원

구분 가입금액 남자 여자

주계약 100만 1,260 1,110

3대질병 및 50%이상장해(납입면제사유)보장 10만 24 29

암진단 3,000만 19,440 13,140

남녀특정암진단 1,000만 1,140 2,000

소액암진단 600만 1,170 3,288

종합병원 암(기타피부암 및 갑상선암 제외)주요치료(각 연간1회한) 1,000만 21,090 17,460

종합병원 소액암 주요치료(각 연간1회한) 200만 426 1,178

보험료 44,550 38,205

[기준] 5.10.5(건강고지형)(해약환급금 미지급형)(납입면제형), 24세, 100세만기, 20년납 (3대질병 및 50%이상 장해(납입면제사유)보장 20년만기, 20년납), 단위: 원

구분 가입금액 남자 여자

주계약 100만  1,260  1,110 

3대질병 및 50%이상장해(납입면제사유)보장 10만  24  29 

허혈성심장질환진단Ⅱ 3,000만  10,050  4,590 

뇌혈관질환진단Ⅱ 3,000만  13,350  12,960 

부정맥진단 300만  2,250  2,610 

뇌혈관·허혈성심장질환 주요치료(각 연간1회한) 1,000만 7,010  3,810 

당뇨병(당화혈색소6.5%) 진단 100만  3,060  2,640 

원발성고혈압약물치료 300만  9,000  6,750 

이상지질혈증(고지혈증포함)약물치료 50만  2,470  2,360 

보험료  48,474  36,859 

스마트한 암플랜

스마트한 혈관플랜

총 납입보험료 암+혈관 91,740원 73,925원

따로 가입해도, 하나로 가입해도 스마트한 선택!

KB 딱좋은 건강보험 무배당 

※ 한도는 현행 기준이며, 향후 회사 정책에 따라 변경될 수 있습니다. 

※ 한도는 현행 기준이며, 향후 회사 정책에 따라 변경될 수 있습니다. 

※ 이 보험상품은 보장성보험(사망을 보장하는 종신보험)으로 은행의 예·적금과는 다른 상품이며 저축(연금) 목적에는 적합하지 않습니다.

8
※ 상품에 관한 자세한 사항은 반드시 해당 약관 및 상품설명서를 확인하시기 바랍니다.
※ �본 자료는 설계사교육용으로 제작된 자료로서 모집용으로 사용 시 「금융소비자보호법」 등 관련 법령에 의해 처벌될 수 있습니다.
    준법감시인확인필 : GSM-2512003-1(2025.12.29~2026.12.28) · 고객제시불가 · 분리(낱장) 사용 불가

판매자 및 설계사 
교육용



건강보험 가입안내

상품(특약)명 보험기간 납입기간 가입나이 납입주기

주계약 90, 100세 만기 10, 15, 20, 30년납 만 15세~최대 80세

월납특약 80*, 90, 100세 만기 10, 15, 20, 30년납 만 15세~최대 80세

3대질병 및 50%이상장해(납입면제사유) 
보장특약 (납입면제형에 한함) 주계약 납입기간과 동일 전기납 주계약 가입나이와 동일

* 자궁근종 및 자궁선근증 급여 자궁동맥색전술치료 특약의 보험기간은 80세 만기입니다.
※ 보험기간, 납입기간, 가입나이, 납입주기, 가입한도 등 계약인수관련 사항은 회사가 별도로 정한 기준에 따라 제한될 수 있습니다. ※ 특약별로 가입나이 등 가입조건이 상이합니다. 
※ �갱신계약의 보험기간은 최초계약과 동일합니다. 단, 갱신일로부터 최종 갱신계약의 보험기간 만료일까지가 최초 계약의 보험기간(10년, 20년 또는 30년) 미만일 경우에는 갱신일부터 최종 갱신계약의 

보험기간 만료일까지를 특약의 보험기간으로 합니다. ※ 고령금융소비자에게 상품 안내 시 상품을 충분히 이해할 수 있도록 쉬운 용어로 천천히 설명하여 주시기 바랍니다. 
※ �간편심사형 상품은 일반심사보험 대비 보험료가 다소 높습니다. 의사의 건강검진을 받거나 일반계약심사를 할 경우 이보험보다 저렴한 일반심사보험에 가입할 수 있습니다. (다만, 일반심사보험의 경우 

건강상태나 가입나이에 따라 가입이 제한될 수 있으며 보장하는 담보에는 차이가 있을 수 있습니다.) 
※ 갱신형 상품은 갱신 시 보험료가 인상될 수 있습니다. ※ 주계약 및 특약별 보험만기에 따라 가입나이 및 가입 가능한 특약은 상이할 수 있습니다.

KB 5·10·5 딱좋은 플러스 건강보험 무배당 가입안내

구분 보험기간 납입기간 가입나이 납입주기

주계약
최초계약 10, 20, 30년 만기

전기납
만 15세 ~ 최대 79세

월납
갱신계약 10, 20, 30년 만기, 1~9, 11~19, 21~29년 만기 갱신나이 ~ (100 – 보험기간)세

특약
최초계약 10, 20, 30년 만기

전기납
만 15세 ~ 최대 79세

갱신계약 10, 20, 30년 만기, 1~9, 11~19, 21~29년 만기 갱신나이 ~ (100 – 보험기간)세

※ �주계약과 특약의 보험기간은 동일하게 운영하며, 일부 특약의 경우 주계약 보험기간은 10년, 20년인 경우에 한하여 가입 가능합니다. 주계약 및 특약별 보험만기에 따라 가입나이 및 가입 가능한 
특약은 상이할 수 있습니다. 

KB 3·N·5 딱좋은 요즘 건강보험 무배당(갱신형) 가입 안내

상품(특약)명 보험기간 납입기간 가입나이 납입주기

주계약 90, 100세 만기 10, 15, 20, 30년납 만 15세 ~ 최대 80세

월납

비갱신형 특약 80*, 90, 100세 만기 10, 15, 20, 30년납 만 15세 ~ 최대 80세

갱신형 특약
최초계약 10, 20년 만기

전기납
만 15세 ~ 최대 80세

갱신계약 10, 20년 만기, 
1~9, 11~19년 만기 (갱신종료나이 – 보험기간)세

3대질병 및 80%이상장해(납입면제사유)
보장특약(납입면제형에 한함)

주계약 납입기간과 동일 전기납 주계약 가입나이와 동일

* 자궁근종 및 자궁선근증 급여 자궁동맥색전술치료 특약의 보험기간은 80세 만기입니다. 

KB 3·N·5 딱좋은 요즘 건강보험 무배당 가입안내

상품(특약)명 보험기간 납입기간 가입나이 납입주기

주계약 90, 100세 만기 10, 15, 20, 30년납 만 15세 ~ 최대 80세

월납

비갱신형 특약 80*, 90, 100세 만기 10, 15, 20, 30년납 만 15세 ~ 최대 80세

갱신형 특약
최초계약 10, 20년 만기

전기납
만 15세 ~ 최대 80세

갱신계약 10, 20년 만기, 
1~9, 11~19년 만기 (갱신종료나이 – 보험기간)세

3대질병 및 80%이상 장해(납입면제사유)
보장특약(납입면제형에 한함)

주계약 납입기간과 동일 전기납 주계약 가입나이와 동일

* 자궁근종 및 자궁선근증 급여 자궁동맥색전술치료 특약의 보험기간은 80세 만기입니다.

KB 3·10·5 딱좋은 초경증 건강보험 무배당 가입안내

※ 이 보험상품은 보장성보험(사망을 보장하는 종신보험)으로 은행의 예·적금과는 다른 상품이며 저축(연금) 목적에는 적합하지 않습니다.

9
※ 상품에 관한 자세한 사항은 반드시 해당 약관 및 상품설명서를 확인하시기 바랍니다.
※ �본 자료는 설계사교육용으로 제작된 자료로서 모집용으로 사용 시 「금융소비자보호법」 등 관련 법령에 의해 처벌될 수 있습니다.
    준법감시인확인필 : GSM-2512003-1(2025.12.29~2026.12.28) · 고객제시불가 · 분리(낱장) 사용 불가

판매자 및 설계사 
교육용



연금을 연금 답게

연금의 정석
KB 넥스트 레벨업 연금보험 NEW

장기 유지할수록 연금재원이  
증가하는 연금보험
넥스트 레벨업 보증금액 최저보증
※ 보증형에 한함

※ 10년 경과 시점 보증비율 : 기준 기본보험료의 10년납 120%, 12년납 115% 보증
※ 연금지급개시시점 보증비율(연금지급을 개시하는 경우에 한함) : 10년 경과 시점 보증비율 + (연금개시전 보험기간 - 10년)×2%
※ 종신연금형(연금총액보증) : 연금지급개시시점의 연금계약 계약자적립액을 연금총액보증기간동안 보증
※ 기준 기본보험료 : 각 시점별로 납입한 기본보험료의 합계(추가납입보험료 제외)
※ 상기 예시는 넥스트레벨업보증금액을 반영한 것으로 계약자적립액 인출 시 넥스트레벨업보증, 연금계약계약자적립액, 해약환급금은 감소합니다.
※ 상품 이해를 돕기 위한 예시이며, 실제 다르게 운영될 수 있습니다. 

넥스트 레벨업 보증금액Ⅱ : 종신연금형(연금총액보증) 
으로 연금을 개시하는 경우에 한해 공시이율을 적용하여 
계산한 연금액과 관계없이 보장하는 최저한도의 연금연액

넥스트 레벨업 보증금액Ⅰ: 공시이율로 부리한 계약자적립액과 관계없이 보증시점에 최저한도의  
기본보험료 계약자적립액을 보증

매월 변동되는 공시이율(최저보증이율 : 5년 미만 연복리 1.0%, 5년 이상 10년 미만 연복리 0.75%, 10년 이상 연복리 0.5%)

7,200만

10년 시점 
넥스트 레벨업 
보증금액Ⅰ

1억 80만

연금지급개시시점 
넥스트 레벨업  
보증금액Ⅰ

1,350만

연금총액 
보증기간이내

연급연액

766만

연금총액 
보증기간 이후

연금연액

6,000만

총 납입보험료

10년 80세 연금개시 / 보증기간 보증기간 이후 사망가입

[기준] 40세, 남자, 종신연금(연금총액보증), 보험료 50만원, 10년납,  
80세 연금개시, 공시이율(2.45%), 보증형에 한함, 단위: 원

신상품
신상품

신상품

10년 시점
기준 기본보험료 

120%

연금지급개시시점
기준 기본보험료

140%
연금 개시 후
보증기간 이내 연금총액보증금액 

연금지급개시시점 
계약자적립액

(연금지급을 개시하는  
경우에 한함)

10
※ 상품에 관한 자세한 사항은 반드시 해당 약관 및 상품설명서를 확인하시기 바랍니다.
※ �본 자료는 설계사교육용으로 제작된 자료로서 모집용으로 사용 시 「금융소비자보호법」 등 관련 법령에 의해 처벌될 수 있습니다.
    준법감시인확인필 : GSM-2512003-1(2025.12.29~2026.12.28) · 고객제시불가 · 분리(낱장) 사용 불가

판매자 및 설계사 
교육용

※ 이 상품은 연금보험으로 은행의 예금 및 적금과는 다르며, 특정 시점의 환급률을 목적으로 하는 단순 목돈 마련을 위한 저축보험이 아닙니다.



연금의 정석
KB 넥스트 레벨업 연금보험

경과 
년수

개시 
나이

납입보험료 
누계

연금지급개시시점 
계약자적립액 

(공시이율 2.45%)
최저보증이율 현재 

공시이율

연금지급개시시점  
현재공시이율 

연금지급 2차년도부터 
최저보증이율

20년 60세

60,000,000

84,000,000 4,200,000 4,200,000 4,200,000

30년 70세 96,000,000 6,393,600 6,393,600 6,393,600

40년 80세 108,000,000 13,500,000 13,500,000 13,500,000

※ �연금지급개시시점의 계약자적립액이란 보험료에서 계약체결비용 및 계약관리비용,보증비용,위험보험료 등을 차감하고 공시이율을 적용하여 보험료 및 해약환급금 산출방법서에 따라 
연금지급개시시점까지 계산한 금액을 말합니다. (계약자적립액의 중도인출이 없는 것으로 가정합니다.) 

※ �상기 연금지급개시시점의 계약자적립액은 연금지급개시시점의 「넥스트 레벨업 보증금액Ⅰ」을 반영하여 예시한 금액입니다. 
※ 연금지급개시시점의 「'넥스트 레벨업 보증금액Ⅰ」은 연금을 개시할 경우에만 적용되며,연금을 개시하지 않을 경우 보증되지 않습니다.
※ �위의 적용금리가 지속된다는 단순 가정하에 계산한 예상금액이므로 금리가 변동하면 실제 적립액과 매년 지급되는 연금액도 달라집니다. ※ 미래의 금리상황과 연금액의 예측이 어려움에 

따라 본 자료는 연금가입자의 이해를 돕기 위해 작성/제공하여 드리는 참고용으로서 연금액은 개시시점의 계약자적립액과 공시 이율로 최초연금액을 산출하고 이후 금리가 변동되면 차회 
연금액은 변동되도록 설계되어 있습니다.(보험료 및 해약환급금 산출방법서에서 정한 방법에 따릅니다.)

보험료 납입기간 최소거치기간 가입나이 납입주기

10년납, 12년납 10년납: 5년, 12년납: 3년 0세~ MIN [연금개시나이-15, 70]세 월납

※ �최소거치기간 : 보험료 납입완료 후 연금지급개시시점까지의 최소기간 ※ 보험기간, 납입주기, 납입기간, 가입나이, 가입한도 등 계약인수관련사항은 회사가 별도로 정한 기준에 따라 제한될 수 
있습니다. ※ 고령금융소비자에게 상품 안내 시 상품을 충분히 이해할 수 있도록 쉬운 용어로 천천히 설명하여 주시기 바랍니다.

구분 내용

연금지급형태 종신연금형(연금총액보증)*단, 보증형에한함, 종신연금형(20년 보증지급, 100세 보증지급, 기대여명 보증지급), 
확정연금형(5년, 10년, 15년, 20년), 상속연금형, 생활설계자금

연금개시나이 45 ~ 85세

보험 
기간

연금개시전 보장개시일부터 연금지급개시 계약해당일 전일까지

연금개시후 연금지급개시 계약해당일부터 종신까지(확정연금형의 경우 최종연금지급일까지)

※ 보험가입시점의 연금지급형태는 종신연금형으로 정해지며, 연금지급개시전에 연금지급형태를 변경할 수 있습니다. 
※ �연금지급형태 변경 시 종신연금형, 확정연금형, 상속연금형 중 2가지 이상의 연금지급형태를 선택할 수 있으며, 연금지급개시전에 연금지급형태의 구성비율을 결정하여야 합니다.  

2가지 이상의 연금지급형태를 선택한 경우에는그 중 가장 긴 연금개시 후 보험기간을 이 상품의 연금개시 후 보험기간으로 합니다. 
※ 계약체결 시 생활설계자금 선택비율은 0%로 정해지고 연금지급개시전에 생활설계자금 선택비율(0~50%까지)을 변경할 수 있습니다. 
※ �기대여명은 통계법에 의해 국가데이터처장이 승인하여 고시하는 가입시점 통계표에 따른 피보험자의 성별, 연령별 기대여명연수(소수점 이하는 버림)를 말하며, 피보험자의 연금개시나이를 

기준으로 산출합니다. 단, 기대여명이 5년 미만일 경우 기대여명은 5년으로 하며, 이 경우에는 관련 세제혜택이 제한될 수 있습니다. 
※ �종신연금형의 경우 연금개시전 연금사망률의 개정 등에 따라 생존연금이 증가하게 되는 경우에는 연금개시 당시의 연금사망률 및 연금계약 계약자적립액을 기준으로 산출한 생존연금을 지급합니다.

NEW

40세 남자의 연금금액은?
[기준] 보증형, 40세, 남자, 보험료 50만원,  

월납, 10년납, 단위: 원

가입 안내

연금에 관한 사항

연금액 예시표 (종신연금형(연금총액보증) 기준)(보증기간 이내 연금액)

신상품
신상품

신상품
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※ 이 상품은 연금보험으로 은행의 예금 및 적금과는 다르며, 특정 시점의 환급률을 목적으로 하는 단순 목돈 마련을 위한 저축보험이 아닙니다.



종신연금형(연금총액보증)으로 연금개시 후 사망해도 연금은 받을 수 있나요?

추가납입보험료도 넥스트 레벨업 보증금액이 적용 되나요?

연금개시나이 변경이 가능한가요? 
변경한다면 연금지급개시시점 넥스트 레벨업 보증금액Ⅰ은 어떻게 되나요?

연금개시 후 보증기간 이내에 사망 시 “연금총액보증금액에서 기지급연금액 누계액의 차액”을 지급합니다. 

계약일부터 10년 경과시점 및 연금지급개시시점에 보증하는 「넥스트 레벨업 보증금액Ⅰ」은 추가납입보험료가 	
보증금액에 포함되지 않으며, 종신연금형(연금총액보증)으로 연금을 개시 하는 경우 연금총액보증기간 중  
보증하는 금액 「넥스트 레벨업 보증금액Ⅱ」에는 추가납입보험료를 기준으로 산출한 연금지급개시시점의  
추가납입보험료 적립액이 포함됩니다. 

최소거치기간과 연금개시나이 조건을 충족하는 경우 연금개시나이는 얼마든지 변경 가능합니다. 
연금지급개시시점 계약자적립액 보증비율은 변경된 연금개시나이를 기준으로 재산출 됩니다.

종신연금형(연금총액보증)으로 연금개시 후 일시금으로 지급 받을 수 있나요?

아니오. 종신연금형(연금총액보증)으로 연금 개시 후에는 일시금으로 지급받을 수 없습니다. 종신연금형(연금총액보증)
은 연금개시 후 20년과 기대여명(년) 중 작은 기간 동안 연금연액을 공시이율과 관계없이 최저보증하는 연금형태 
입니다. 연금으로 개시하는 경우에 한하여 제공하는 최저보증이므로, 일시금으로 받을 수 없습니다.

연금개시 전에는 별도의 보장은 없나요?

아니오. 연금개시 전 보험기간 중 고도재해장해를 보장합니다. 고도재해장해 보험금을 지급받더라도 계약이 	
소멸되지 않으며, 보험금 지급에 따른 계약자적립액의 변동은 없습니다. 또한, 최저사망적립액 보증에 의해  
연금개시 전 보험기간 중 사망할 경우 최저사망적립액을 보증해 드립니다. 최저사망적립액은 사망 시점의 이미  
납입한 보험료 입니다.

자주 묻는 질문 
Q&A

Q. 

Q. 

Q. 

Q. 

Q. 

A. 

A. 

A. 

A. 

A. 

	 예시) 10년납, 남자, 35세 가입, 연금개시나이 55세로 가입한 경우 : 연금지급개시시점 최저보증 140% 
	 - 연금개시나이를 47세로 변경하는 경우 : 불가능, 최소 거치기간(15년) 미만 
	 - 연금개시나이를 50세로 변경하는 경우 : 가능, 연금지급개시시점 최저보증 140%→130% 
	 - 연금개시나이를 65세로 변경하는 경우 : 가능, 연금지급개시시점 최저보증 140%→160% 
	 - 연금개시나이를 87세로 변경하는 경우 : 불가능, 최대 연금개시나이(85세) 초과
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신상품
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※ 보증형에 한함
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레벨업을 위한 당신의 선택은? 
넥스트 vs 트리플

[기준] KB 넥스트 레벨업: 40세, 남, 10년납, 60세 연금개시, 보험료 50만원, 보증형/KB 트리플 레벨업 연금보험: 40세, 남, 5년납, 60세 연금개시, 보험료 50만원, 보증형, 단위: 원

KB 넥스트 레벨업 연금보험 구분 KB 트리플 레벨업 연금보험

 10년납, 12년납 대표 납입기간  5년납, 7년납, 10년납

0세~70세 가입나이
동일

45세~85세 연금개시나이

20만 최소보험료 5년납 30만/ 7년납 20만/ 10년납 10만

2.45% (26년 1월) 공시이율 2.45%

환급률 *공시이율

2.70% 1년 31.9%

24.0% 3년 41.7%

28.4% 5년 44.0%

30.4% 7년 100.0%

120.0% 10년 130.0%

121.6% 12년 132.2%

124.0% 15년 135.7%

128.1% 20년 141.6%

8,400만 연금지급개시시점  
계약자적립액 4,500만

종신연금(연금총액보증)

연금액

종신연금(20년보증형)

420만 185만

※ 이 보험계약을 중도 해지할 경우 해약환급금은 납입한 보험료에서 경과된 기간의 위험보험료, 계약체결·유지비용, 최저사망적립액 보증비용, 넥스트 레벨업 보증비용, 트리플 레벨업 보증비용(
두 상품 모두 보증형에 한함), 해약공제금액 등이 차감되므로 납입보험료보다 적거나 없을 수도 있습니다. ※ 보증형의 환급률은 넥스트 레벨업 보증금액Ⅰ/트리플 레벨업 보증을 반영한 금액이며, 
계약해당일이 도래하기 이전에 해지 시 예시된 금액과 다를 수 있습니다. 또한, 연금지급개시시점 넥스트 레벨업 보증금액Ⅰ/트리플 레벨업 보증은 연금지급을 개시하는 경우에 한하여 보증해드리므로 
상기 예시는 연금지급개시시점 해약환급금 및 해약환급률은 보증되기 전 금액입니다. 
※ �상기 예시된 환급률 등이 미래의 수익을 보장하는 것은 아닙니다. ※ �최소거치기간에 대한 자세한 내용은 각각 11P, 15P를 참고해 주시기 바랍니다.
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세번의 보증으로(7년, 10년, 연금지급개시시점) 더욱 든든한

KB 트리플 레벨업 연금보험무배당

※ 보증형에 한함
※ 보증형의 경우 최저 보증을 위한 보증비용이 발생

공시이율로 부리한
계약자적립액과 관계없이

보험료 추가납입과
중도인출 기능으로

유동적자금 
활용 가능

※ 미보증형에 한함
※ 보증형의 경우 최저 보증을 위한 보증비용이 발생

매월 변동되는 	
공시이율 및

최저보증
이율적용

고객의 경제상황 및
노후계획에 맞춰

다양한연금
설계 가능

최저보증

트리플 레벨업 
보증금액을

(5년 미만 1.0%, 5년 이상 10년 미만 
0.75%, 10년 이상 0.5%)
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※ �본 자료는 설계사교육용으로 제작된 자료로서 모집용으로 사용 시 「금융소비자보호법」 등 관련 법령에 의해 처벌될 수 있습니다.
    준법감시인확인필 : GSM-2512003-1(2025.12.29~2026.12.28) · 고객제시불가 · 분리(낱장) 사용 불가

판매자 및 설계사 
교육용

※ 이 상품은 연금보험으로 은행의 예금 및 적금과는 다르며, 특정 시점의 환급률을 목적으로 하는 단순 목돈 마련을 위한 저축보험이 아닙니다.



KB 트리플 레벨업 연금보험무배당

보험료 납입기간 최소거치기간 가입나이 보험료 납입주기

5년납 10년

0세 ~ MIN [연금개시나이 -15, 70]세 월납7년납 8년

10년납 5년

※ 최소거치기간 : 보험료 납입완료 후 연금개시지급개시시점까지의 최소기간 ※ 보험기간, 납입주기, 납입기간, 가입나이, 가입한도 등 계약인수관련 사항은 회사가 별도로 정한 기준에 따라 제한될 수 
있습니다. ※ 고령금융소비자에게 상품 안내 시 상품을 충분히 이해할 수 있도록 쉬운 용어로 천천히 설명하여 주시기 바랍니다.

가입 안내

구분 내 용

연금지급형태 종신연금형(20년 보증지급, 100세 보증지급, 기대여명 보증지급),  
확정연금형(5년, 10년, 15년, 20년), 상속연금형, 생활설계자금

연금개시나이 45 ~ 85세

보험기간
연금개시전 보장개시일부터 연금지급개시 계약해당일 전일까지

연금개시후 연금지급개시 계약해당일부터 종신까지(확정연금형의 경우 최종연금지급일까지)

※ 보험가입시점의 연금지급형태는 종신연금형으로 정해지며, 연금지급개시전에 연금지급형태를 변경할 수 있습니다. 
※ �연금지급형태 변경 시 종신연금형, 확정연금형, 상속연금형 중 2가지 이상의 연금지급형태를 선택할 수 있으며, 연금지급개시전에 연금지급형태의 구성비율을 결정하여야 합니다. ※ 기본보험료를 5

년(60회) 이상 납입하지 않고 확정연금형 또는 상속연금형은 종신연금형과 동시에 선택할 수 없습니다. 
※ 2가지 이상의 연금지급형태를 선택한 경우에는그 중 가장 긴 연금개시 후 보험기간을 이 상품의 연금개시 후 보험기간으로 합니다. 
※ �계약체결 시 생활설계자금 선택비율은 0%로 정해지고 연금지급개시전에 생활설계자금 선택비율(0~50%까지)을 변경할 수 있습니다. 단, 기본보험료를 5년(60회)이상 납입하지 않고 연금지급형태를 

종신연금형으로 할 경우 생활설계자금 선택비율은 0%로 합니다. 
※ �기대여명은 통계법에 의해국가데이터처장이 승인하여 고시하는 가입시점 통계표에 따른 피보험자의 성별, 연령별 기대여명연수(소수점 이하는 버림)를 말하며, 피보험자의 연금개시나이를 기준으로 

산출합니다. 단, 기대여명이 5년 미만일 경우 기대여명은 5년으로 하며, 이 경우에는 관련 세제혜택이 제한될 수 있습니다. 
※ �종신연금형의 경우 연금지급 개시전 연금사망률의 개정 등에 따라 생존연금이 증가하게 되는 경우에는 연금개시 당시의 연금사망률 및 연금계약 계약자적립액을 기준으로 산출한 생존연금을 지급합니다.

연금에 관한 사항

경과기간 납입보험료
누계(A)

최저보증이율가정 평균공시이율(2.50%) 가정
(단, 공시이율을 상한으로 함) 공시이율(26.1월 2.45%) 기준

해약환급금(B) 해약환급률(B/A) 해약환급금(C) 해약환급률(C/A) 해약환급금(D) 해약환급률(D/A)

1년 6,000 1,049 17.5% 1,068 17.8% 1,068 17.8%

3년 18,000 5,169 28.7% 5,310 29.5% 5,310 29.5%

5년 30,000 9,253 30.8% 9,628 32.1% 9,628 32.1%

10년 60,000 72,000 120.0% 72,000 120.0% 72,000 120.0%

15년 60,000 68,385 114.0% 75,291 125.5% 75,291 125.5%

20년 60,000 64,942 108.2% 78,741 131.2% 78,741 131.2%

※ �이 보험계약을 중도 해지할 경우 해약환급금은 납입한 보험료에서 경과된 기간의 위험보험료, 계약체결·유지비용, 최저사망 적립액 및 트리플 레벨업 보증비용, 해약공제금액 등이 차감되므로 
납입보험료보다 적거나 없을 수도 있습니다. 

※ �상기 예시금액은 최저보증이율, 평균 공시이율(감독원장이 정하는 바에 따라 산정한 전체 보험회사의 공시이율 평균으로 이 계약 체결시점의 이율을 기준으로 함), 26.1월 공시이율(2.45%)
을기준으로 계산된 금액입니다. 단, 평균공시이율은 판매시점의 공시이율을 한도로 합니다. 실제 해약환급금은 공시이율을 적용하여 계산되며, 공시이율 변동 시 해약환급금도 변동됩니다. 

※ 공시이율은 매 1개월마다 변동될 수 있으며 최저보증이율은 계약 후 경과기간 5년 미만은 1.0%, 5년 이상 10년 미만은 0.75%, 10년 이상은 0.5%입니다. 
※ �상기 예시된 금액 및 환급률은 7년 및 10년 경과시점의 트리플 레벨업 보증을 반영한 금액이며, 계약해당일이 도래하기 이전에 해지 시 예시된 금액과 다를 수 있습니다. 다만, 연금지급개시시점 

트리플 레벨업 보증은 연금을 개시하는 경우에 한하여 보증해드리므로 20년 경과시점은 트리플 레벨업 보증이 반영되기 전 금액입니다. 
※ 상기 예시된 금액 및 환급률 등이 미래의 수익을 보장하는 것은 아닙니다. 상기 금액은 세전기준입니다.

해약환급금 예시표(보증형)
[기준] 40세, 남자, 보험료 50만원, 월납, 10년납, 60세 연금개시, 단위: 천원
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※ 상품에 관한 자세한 사항은 반드시 해당 약관 및 상품설명서를 확인하시기 바랍니다.
※ �본 자료는 설계사교육용으로 제작된 자료로서 모집용으로 사용 시 「금융소비자보호법」 등 관련 법령에 의해 처벌될 수 있습니다.
    준법감시인확인필 : GSM-2512003-1(2025.12.29~2026.12.28) · 고객제시불가 · 분리(낱장) 사용 불가

판매자 및 설계사 
교육용

※ 이 상품은 연금보험으로 은행의 예금 및 적금과는 다르며, 특정 시점의 환급률을 목적으로 하는 단순 목돈 마련을 위한 저축보험이 아닙니다.



소중한 가족을 위한 가장 큰 약속

구분 보험기간 납입기간
가입나이

납입주기
남자 여자

일반심사형
종신 20년납

만15세 ~ 58세 만15세 ~ 61세

월납간편심사형 30세 ~ 55세 30세 ~ 61세

3대질병보험료납입면제특약II 
(일반심사형에 한함) 주계약 납입기간 전기납 주계약 가입나이

구분
남자 여자

30세 40세 50세 30세 40세 50세

일반심사형 698,000 747,000 822,000 679,000 721,000 781,000

간편심사형 716,000 767,000 849,000 695,000 742,000 808,000

3대질병보험료납입면제특약II 
(일반심사형에 한함) 13,681 37,223 95,426 19,426 43,592 64,167

※ 예시된 보험료는 가입나이, 성별 등에 따라 달라질 수 있습니다. ※ 보험기간, 납입주기, 납입기간, 가입나이, 가입한도 등 계약인수관련 사항은 회사가 별도로 정한 기준에 따라 제한될 수 있습니다. 
※ 이 상품의 보험료 납입기간은 20년으로 7년납 상품이 아닙니다. ※ 고령금융소비자에게 상품 안내 시 상품을 충분히 이해할 수 있도록 쉬운 용어로 천천히 설명하여 주시기 바랍니다.

장기유지보너스 발생일 장기유지보너스 금액

계약일로부터 10년 경과시점의 월계약해당일 12 × 10년 × 주계약보험료 × 7%

※ 장기유지보너스 발생 후 적립액은 장기유지보너스 발생일로부터 2.0%를 연단위 복리로 일자 계산하여 부리ㆍ적립

KB 7년의약속 플러스 평생종신보험
무배당

가입 안내

보험료 예시

장기유지보너스

보험계약일로부터	
10년 이상 경과 시 

장기유지 
보너스 지급

보험가입 후 7년 경과 시 	

라이프사이클
연금전환가능

월계약 해당일에

[기준] 주계약(보험가입금액1억원, 종신, 20년납, 월납), 특약(보험가입금액 주계약 연동, 20년납, 월납), 단위: 원

※ �연금으로 전환 시 전환 전 보장 및 기능 등은 소멸되거나 변경될 수 있으며,  
관련 불이익사항 등 확인이 필요합니다. 각 특약별 전환조건 및 세부 운영방법은 
사업방법서 및 약관 등을 참고하기 바랍니다.

※ �이 상품은사망을보장하는보장성상품이므로납입보험료수준이낮거나보험료납입중
지및중도인출(해당기능이있는경우),연금전환시전환시점의계약자적립액이적은경우
또는공시이율이하락하는경우등에는지급되는연금액이충분하지않을수있습니다. 
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※ 상품에 관한 자세한 사항은 반드시 해당 약관 및 상품설명서를 확인하시기 바랍니다.
※ �본 자료는 설계사교육용으로 제작된 자료로서 모집용으로 사용 시 「금융소비자보호법」 등 관련 법령에 의해 처벌될 수 있습니다.
    준법감시인확인필 : GSM-2512003-1(2025.12.29~2026.12.28) · 고객제시불가 · 분리(낱장) 사용 불가

판매자 및 설계사 
교육용

※ 이 보험상품은 보장성보험(사망을 보장하는 종신보험)으로 은행의 예·적금과는 다른 상품이며 저축(연금) 목적에는 적합하지 않습니다.



사망보장or노후소득or암치료활용 필요에 따라 선택할 수 있는 

KB 더블업 역모기지 종신보험무배당

구분
남자 여자

30세 40세 50세 30세 40세 50세

일반심사형 219,000 281,000 368,000 188,000 239,000 303,000

간편심사형 244,000 314,000 415,000 212,000 271,000 344,000

※ 예시된 보험료는 가입나이, 성별, 납입기간등에 따라 달라질 수 있습니다.
※ 보험기간, 납입기간, 가입나이, 납입주기, 가입한도 등 계약인수관련 사항은 회사가 별도로 정한 기준에 따라 제한될 수 있습니다.
※ 고령금융소비자에게 상품 안내 시 상품을 충분히 이해할 수 있도록 쉬운 용어로 천천히 설명하여 주시기 바랍니다.

보험료 예시

※ �보험기간 중 사망 시 사망보험금 보장 및 역모기지지급 신청 시에는 
사망보장을 유지하면서 확정된 역모기지지급액 수령이 가능

※ �지급기간 중 사망 시 지급은 종료되며, 역모기지원리금 미상환 시점에서 
주계약 사망보험금 및 해약환급금등의 보험금 지급사유 발생 시에는 
지급금에서 역모기지원리금을 공제하여 지급하므로 지급금이 감소하거나 
없을 수 있음

사망보장 종신보험에
역모기지지급 신청 시

목적자금 
으로 활용

※ �암(기타피부암, 중증이외의 갑상선암, 대장점막내암제외)으로 진단 
확정되지 않고 사망 시 보험가입금액의 100%를 사망보험금으로 지급

※ �암 보장개시일 이후에 암(기타피부암, 중증이외의 갑상선암, 
대장점막내암 제외)으로 진단확정 되고  
사망 시 보험가입금액의 200%를 사망보험금으로 지급

암 진단 후	
사망 시

사망보험금 
2배 지급

[기준] 주계약보험가입금액1억원, 종신, 20년납, 월납, 단위: 원

구분 보험기간 납입기간 가입나이

일반심사형
종신 5년, 10년, 15년, 20년, 25년, 30년납 

만 15세 ~ 최대 75세

간편심사형 30세 ~ 최대 75세

가입 안내
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※ 상품에 관한 자세한 사항은 반드시 해당 약관 및 상품설명서를 확인하시기 바랍니다.
※ �본 자료는 설계사교육용으로 제작된 자료로서 모집용으로 사용 시 「금융소비자보호법」 등 관련 법령에 의해 처벌될 수 있습니다.
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고객센터 AI 상담서비스 OPEN

보험료 납입을 위한 가상계좌 발급, 보험증권 재발행이 필요 하신가요?
이젠 상담사 대기 없이 AI상담서비스를 통해 빠르게 업무처리 가능합니다. 

우편/모바일/이메일 주소로 발송가능 

1588-3374  6번 안내장 및 
증명서 상담 선택 

1번 증권재발행 선택

계속보험료와 해지특별입금 채번 가능

1588-3374 1번 자동이체 및  
보험료상담 선택 

1번 가상계좌로 
보험료 납입선택

가상계좌 채번 방법

증권재발행 방법

인공지능 (AI)기반의 콜봇이 상담사 연결 없이 고객님의 요청을 신속하게 처리하는 서비스 
입니다. 자연어 처리 (NLP)기술을 활용하여 고객님의 답변을 정확히 파악하고 대기시간 	
없이 자동으로 가상계좌 발급 및 보험증권 재발행의 업무를 원스톱으로 지원합니다. 

※ �65세이상 고령자, 미성년자, 법인, 인입번호가 등록된 정보와 상이한 경우 콜봇으로 연결되지 않습니다. 

AI 상담서비스란?
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LAS 모바일 URL 서비스 OPEN

1. 모바일 URL 서비스란?
고객에게 알림톡으로 신청서를 발송하고, 고객이 인증 및 전자서명을 통해 접수하는 서비스입니다. 
현재 제공 서비스: 해약, 감액, 대출, 중도인출 (4종)   ※ 향후 대상 계약관리 서비스 영역 확대 예정 

2. 서비스 장점

	� 간편 신청

◦ 고객 요청 시 알림톡으로 신청서 발송 가능 → 콜센터·사이버센터·지점 방문·대면 불필요

�	 처리 불가 케이스도 가능

◦ 지급금 한도 제한 없음 
◦ 콜센터·사이버센터에서 불가했던 감액 처리 가능 → 감액도 손쉽게!

3. 이용 대상

	 신청 대상 

◦ 개인계약 중 송금계좌 기등록 건 
◦ 불가 대상: 미성년자 계약, KYC 대상 계약, 연금수익자 계약, 법인계약

	� 영업채널 

◦ 전 채널 이용 가능 (BA제외) 
◦ 제한: DM채널 카드납계약은 불가

4. 서비스 상세

�	 접수 가능 기간	 신청일 +2영업일 18:00까지

	 지급 프로세스	 전산발행과 동일 → 2차 결재 필요 시 본사 결재 후 지급

5. 접속경로
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소비자보호 News letter

[보험사기(알선·유인·권유·광고행위 포함) 신고 방법]
(유선 상담·신고) ☎ 1332 –4번(금융범죄) -4번(보험사기)

(인터넷 접수) 금융감독원 홈페이지(www.fss.or.kr) 상단, 『민원·신고』→ 『불법금융신고센터-보험사기신고』

요양등급을 받아 드립니다! 치매 간병 보험 사기

★ Check point!
- �보험 모집인은 보험가입 권유 단계에서부터 [적정성의 원칙]을 준수해야 하며 GA대리점에서는 지점 및 설계사의 계약 건을 모니터링

하고 사전 예방 절차를 마련하는 것이 중요

1. 민원 접수 사례
⚪ �A GA의 설계사는 계약자를 만난 자리에서 요양등급을 받아주겠다며 계약자를 설득함.  

장기요양등급을 무조건 받아주는 곳이 있다며 보험 가입 유도, 이후 본인이 운영하고 있는 요양원 직원과 함께 요양등급 5등급을 받기 위해 
상황을 조작(집을 어지럽히고 조사원이 나오면 대답해야 하는 말도 정리해서 알려줌)

⚪ �계약자는 보험 가입 후 위의 상황이 불법이라는 것을 인지, 가입한 보험을 취소하고, 기 납 입 보험료 반환을 요청함

2. 보험사 점검 현황

	 간병인보험 청구건수가 급격히 증가한 경우
⚪ �최근 보험설계사가 가담한 간병인 보험사기로 의심되는 사례가 늘어남에 따라 보험사 실태조사를 진행한 결과아래와 같은 다양한 사례가  

발견됨.
	 - 간병보험금 청구액이 특정 모집인, 영업 지점, 대리점에서 급격히 증가한 경우
	 - 간병이 불필요한 질병으로 입원 후 간병인 사용으로 서류를 조작하는 경우
	 - 본인, 엄마, 남자친구, 남자친구의 엄마까지 가짜 간병인으로 등록 된 경우

3. 대리점 보험사기 예방 Guide

	 보험사기 방지 교육 및 인식제고
⚪ �보험사기 특별법 : 일정 금액 이상 형량이 가중되는 법으로, 일반 형법보다 형량이 무거움.
	 - 보험사기 미수범 및 조력자, 가담자도 모두 처벌의 대상이 될 수 있음
	 - �금융감독원은 AI 등을 이용한 모니터링을강화하여 보험사기를 근절 하겠다는 의지를 표명, 이에 따라 적발 건수도 증가하고 있는 추세임.
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금융소비자보호에 관한 법률(금소법)
금융소비자의 권리를 강화하는 법안으로 설명의무 등 판매 행위의 법령위반 시 고의 또는 과실에 따른 입증책임이 
소비자에서 금융회사로 전환되었고, 위반시 부과되는 과태료가 강화되어 영업활동 전반에 많은 주의가 필요합니다.

소비자의 재산상황, 금융상품 취득 또는 처분 경험 등에 비추어  
부적합한 금융상품의 계약체결 권유를 하지 않아야 합니다.
※ 변액보험 및 이와 유사한 금융상품이 해당

[적합성/적정성 진단 필수 정보]
ㆍ보험 계약 체결의 목적, 재산상황, 보험 펀드 등 금융상품의 취득 또는 처분 경험 
ㆍ�보험 계약자의 연령, 변액보험에 대한 이해도, 위험에 대한 태도, 금융상품을 이해  

하는데 필요한 지식의 수준
ㆍ보험계약 체결 권유 전 면담 또는 질문을 통하여 계약자의 정보 파악

소비자가 자발적으로 구매하려는 금융상품의 소비자의 재산 등에 비추어 
부적정할 경우 이를 고지하고 확인 받아야 합니다.
[반드시 지켜야 할 사항]
ㆍ�고객이 적합한 상품을 체결할 수 있도록 정확한 정보를 파악하여 고객의 의사가  

반영될 수 있도록 진단프로세스 준수 (판매인 임의 진단 금지)
ㆍ�적합성/적정성 진단 후 서술 형태의 진단서를 고객에게 제공하고 확인을 반드시  

받아야 함

금융회사는 우월적 지위를 이용하여 소비자의 권익을 침해하는 행위를  
해서는 안된다는 규제입니다.
ㆍ대출 상품 계약 시 소비자 의사에 반하는 금융상품 계약체결강요 등
[반드시 지켜야 할 사항]
ㆍ�회사로부터 대출을 받은 고객에게 상환목적으로 해약 후 새로운 보험을 가입시키

는 행위 금지 등

금금융상품 계약 체결 권유 시 소비자가 상품에 대해 오인할 수 있는 행위 
금지 / 올바른 계약체결의 권유를 유도하고 부당 권유에 따른 소비자 피
해를 방지해야 합니다.
[반드시 지켜야 할 사항]
ㆍ�불확실한 사항에 대한 단정적 판단 제공, 확실하다고 오인하게 할 소지가 있는  

내용을 고지 등
ㆍ�상품숙지의무(Know your product Rule)를 추가로 규정 상품판매에 필요한  

지식을 갖추지 않는 자의 권유 행위 금지

금융상품 계약 체결을 권유하거나 소비자가 설명을 요청하는 경우  
중요한 사항을 설명 / 설명의무 이행에 필요한 설명서를 소비자에게 제공 
하고, 내용을 이해하였음을 확인 받아야 합니다.
ㆍ핵심 상품설명서 제공을 전체 보험상품으로 확대 적용
ㆍ중요한 사항 : 계약을 결정함에 있어 고객에게 중요한 영향을 미칠 수 있는 내용

[적합성/적정성 진단 필수 정보]
ㆍ�상품 설명 시 거짓/왜곡된 설명 또는 중요한 사항을 누락해서는 안되며 고객이  

이해하였음을 확인

금융상품 또는 업무에 관한 광고 시 필수포함사항 및 금지 행위 등을  
준수해야 합니다.
ㆍ�중요사항을 과장/왜곡/은폐하거나 모호한 표현을 사용하는 등의 내용이  

포함된 자료를 사용하는 행위 금지
[반드시 지켜야 할 사항]
ㆍ영업활동 시 회사의 승인을 받은 안내 자료만 사용해야 함

금융상품 유형별 영업행동 준수사항6대 판매규제

“보험법규의 중요사항 설명과 함께 상품특성을 토대로 보험상품의 중요내용을 객관적이고 균형있게 설명”
[설명의무 대상 중요 내용]

ㆍ�설명서 제공 의무 부과, 설명 내용에 거짓·왜곡·중요한 사항의 누락이 없을 것, 보험상품
의 내용(위험 보장의 주요내용, 보험료 납입기간, 해약환급금, 만기환급금 등), 보험료, 보
험금 지급제한 사유 및 지급절차, 위험 보장의 범위, 그 밖에 위험보장 기간 등 상품에 관
한 중요한 사항으로서 대통령령으로 정하는 사항(계약의 해지, 보험료 감액청구, 보험금 
또는 해약환급금의 손실 발생 가능성, 그 밖에 금융위원회가 정하여 고시하는 사항 등)

[부당권유행위 금지]

ㆍ�불확실한 사항에 대한 단정적 판단 제공, 금융상품의 내용을 사실과 다르게 안내, 금융상
품의 가치에 중대한 영향을 미치는 사항을 미고지, 객관적 근거 없이 금융상품 비교

ㆍ�대통령령으로 정하는 행위(상품설명 역량을 갖추지 않은 사람이 권유, 기존 상품을 해지
하고 그보다 불리한 상품을 권유, 적합성·적정성원칙에서 일반금융소비자의 정보 파악 
시 소비자의 정보를 소비자가 조작하도록 유도하거나 조작하여 권유, 적합성 원칙 적용을 
받지 않기 위해 일반 금융소비자로부터 계약 체결의 권유를 원하지 않는다는 의사를 받는 
행위, 일반금융소비자가 금전의 대여나 그 대리·중개를 요청하지 않았으나 금전의 대여와 
연계하여 투자성 상품을 권유)

ㆍ�소비자가 계약의 주요사항을 직접판매업자에게 알리는 것을 방해하거나 알리지 아니할 
것을 권유, 계약의 주요사항에 대하여 부실하게 직접판매업자에게 알릴 것을 권유 등

[광고(업무 광고 포함) 필수 포함 사항 및 금지행위]

ㆍ�계약체결 전 설명서 및 약관을 읽어 볼 것, 판매업자 등의 명칭, 금융상품의 내용 : 보험상
품의 명칭, 보험금 지급제한 사유, 대통령령으로 정하는 내용(법령·내부통제기준에 따른 
심의 사실, 일반금융소비자는 충분한 설명을 받을 권리가 있으며 그 설명을 이해한 후 거
래할 것을 권고하는 내용, 예금자보호여부 등)

ㆍ�기존 계약을 해지하고 다른 계약 체결 시 계약체결의 거부 또는 보험료 인상 및 보장내용 
변경 가능성(변액보험 등 실적배당형보험 : 운용 결과에 따른 손실발생, 보험금 등의 변동 
가능성 등, 보험료∙보험금 각각의 예시를 광고에 포함하는 경우 : 위험보장사항 및 각각의 
보험료·보험금 예시, 해지 또는 만기 각각의 환급금 예시 및 산출근거, 해약환급금이 기납
입한 보험료보다 적을 수 있다는 사실)

ㆍ�보장 한도, 보장 제한조건, 면책사항 등을 누락하여 제한 없이 보장 받을 수 있도록 오인, 
보험금이 큰 내용만 강조하여 보장내용이 큰 것으로 오인, 보험료의 산출 기준 불충분하
게 설명하여 보험료가 저렴한 것으로 오인

ㆍ�만기 후 자동 갱신 시 보험료 인상가능성을 미고지, 수익률이 좋은 기간의 수익률만 표시
하는 등 주요사항을 과장·왜곡·은폐하거나 모호한 표현 사용, 투자실적에 따라 만기환급
금이 변동되는 상품의 경우 만기환급금이 만기일에 확정적으로 지급되는 것으로 오인하
게 하는 행위 등 확정되지 않은 사항을 확정적으로 표시, 비교대상 및 기준, 객관적 근거 
없이 타 상품과 비교하여 우월함 강조, 객관적 근거없이 편익만 강조, 소비자가 보험회사
를 올바르게 인지하는 것을 방해하는 행위 등

2. 적정성 원칙

1. 적합성 원칙

3. 설명의무

5. 부당권유행위 금지

4. 불공정영업행위 금지

6. 광고 관련 준수
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상품에 관한 문의가  
있으면 연락 주세요!

GA채널
카카오톡 챗봇

고객센터 1588-3374
해피콜 발신번호  1588-3374	 헬스데스크 (업무)  1899-3800 (전산) 1899-3899
설계사이트  sfa.kblife.co.kr	 홈페이지  www.kblife.co.kr

제지급, 계약변경신청, 보험금청구 등 공양식 및 작성예시 다운 방법

등기우편
(06253) 서울 강남구 강남대로 298
(역삼동, KB라이프타워) 2층 고객플라자

매뉴얼 및 자료 확인 방법
설계사이트(sfa.kblife.co.kr) → 
교육실 → 자료실

[제지급] 보험계약대출, 해약, 중도인출, 연금신청, 만기/분할 보험금

[계약변경신청] �계약자, 수익자변경(개인 / 법인) 감액, 납기 변경, 성명/주민번호/피보험자 직무변경 등
* 보험금청구는 홈페이지 고객센터 – 보험금 청구 안내에서 확인 가능

다운로드 
가능항목

클릭 고객센터 필요서류안내 제지급청구 /  
계약변경신청

→ → → 

KB라이프생명 홈페이지(www.kblife.co.kr) 접속


